
QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION

Établissement de proximité,  
soins d’excellence

Nous souhaitons connaître votre avis sur votre séjour hospitalier afin d’améliorer 
votre prise en charge. Que vous soyez satisfait ou non, il est important que nous 
le sachions. Merci de répondre à ces questions. 
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Le CHU de Reims participe activement à la démarche nationale de mesure de la 
satisfaction des patients hospitalisés, e-Satis et vous remercie pour votre implication. 
Votre adresse mail sera communiquée uniquement à un organisme agréé par la Haute 
Autorité de Santé et le Ministère des Solidarités et de la Santé.
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